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ﬁg% CONTRALOR!A'GENERAL DE LA REPUBLICA
: DIVISION AUDITORIA ADMINISTRATIVA

AREA ADMINISTRACION GENERAL Y DEFENSA NACIONAL

DAA. N° 1.036/2010 U Remlte !nforme Fma! N° 142 de 2010, sobre

auditorfa . efectuada a las remesas al
. extranjero. '

SANTIAGO, 180CT10  «G1774

Cumplo con enviar a Ud. para su
conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe Final N° 142 de 2010, con el
resultado de la auditorfa ‘practicada por ‘una funmonana de esta Dr\nsmn en la
Subsecretaria de Relaciones Exterlores - _

_ S Sobre el partlcu!ar corresponde que ‘ese

-Servicio implemente las medidas sefialadas, cuya efectividad, conforme a las politicas
de esta Contraloria General sobre seguimiento de Ios programas de fiscalizacion, se
‘comprobardn en una préxima visita a la entidad.

| ' T Saluda atentamente a Ud.,
Guin: 44 +7 é?.. '
MAISTERIG DF SELACIONES EXTFRJORES
SABINETE DEL SUBSECRETARIO
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[saLinn - T POR ORDEN DEL CONTRALOR GENERAL -
7T Patricia Arriagada Villo eﬂ%
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- AL SENOR : DI 16 QN'ET uo! TOR CADMWISTRATIVA
SUBSECRETARIO DE RELACIONES EXTERI{DRES. :
PRESENTE

Ref.: 210.535!2010
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CONTRALORIA GENERAL DE.LA REPUBLICA
% DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA o
AREA DE ADMINISTRACION GE_NERA_L Y DEFENSA NACIONAL ‘

PMET: 13.057 T B :
INFORME FINAL N°142 DE 2010, SOBRE .
AUDITORIA EFECTUADA A LAS REMESAS

* AL EXTRANJERO DE LA SUBSECRETARIA
DE RELACIONES EXTERIORES.

SANTIAGO, | g 047, 0

o o En. cumplimiento  del programa anual de
fiscalizacion de esta Contralorla General, se efectus una. auditeria en laEntidad
sefialada en la referencia, a las remesas a3 extranjero, relacicnadas con los gastos -

- operacionales de las Mislones Diplomaticas. del Ministerio. de ‘Relaciones Exteriores,

MINREL, correspondientes al perlodo:comprendido entre el 1 de julio y el 31 de
diciembre de 2009. Ademas, se examinaron fos gastos realizados con motivo de.la
Exposicion Unlversal de’ Shanghai 2010, Expo Shanghai, ‘efecutados en el mismo
periodo. . S ' - : :

Objetivo.

" El “trabajo realizado tuvo . por finalidad

' comprobar la veracfdad y fidelidad de las cuentas, Ia altenticidad de la documentacion

PRESENTE

-de respaldo vy la exactitud de las. operaciones aritmeticas -y de contabilidad del
Miristerio de Relaciones Exteriores. ~ . :

Metodologia.

Universo y Muestra.

| o . ‘De acuerdo con los antecedentes recopilados,
el monto ‘d.e. los_ge_lstos de funcionamiento ejecutados durante ef perfodo examinado,”
porlas M'!SFODBS Diplomaticas, ascendieron a US$ 48.489.778'y los relativos a lg Expo
Shgnghal a US§ 8.301.978, valores que totalizan US$ 56.791.758
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Paryve

/V(n[mu A\
e £ Drgsion el Y
h‘(q xfml i




. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
G __DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA . o
7 AREA DE ADMINISTRACION GENERAL Y DEFENSA NACIONAL -

- Para llevar a cabo el examen, se
-seleccionaron las Misiones Diplomaticas que, segdn los registros del MINREL, al 31
de diclembre de 2009, présentaban rendiciones de mayor valor, determinandose como
muestra a examinar las correspondiéntes a las Embajadas de Argéntina, China,
‘Estados "Unidos, Japén y Reine Unido, ‘ademas de la revision efectuada a las

rendiciones de la Expo Shanghai,

' ' _ - De esta maner’a,‘lé muestra revisada ascendfé
a US$ 25.144.186, equivalente al 44% del Universo antes citado. -

- Antecedentes generales.

_ Cada afio, la Subsecretaria del Ministerio de
Relaciones Exteriores, mediante la Direccién General Administrativa, DIGAD, y la
Direccién de Finanzas y Presupuesto, DIFYP, solicitan a las Misiones Diplomaticas y
aquellas ante ‘Organismos Internacionales 'y Représentaciones Consulares en el
exterior, que formulen las peticiones de recursos financieros que. requieran para ‘el
desarrollo de sus actividades y su normat futicionamiento. - o R

_ = 7 Dichas peticiones pasan a formar parte del -
proyecto de presupuesto que formula anualments "¢l MINREL. Una vez que el
mencionado proyecto ha sido aprobado por el Congreso Nacional, se procede a
asignar a cada Mision os recursos que .debéran utilizar de acuerdo a los montos
autorizados para cada asignacion e item presupuestario. ' e

. o La - distribucion -~ de  los  recursos
precedentemente sefialados, son comunicadus a las Misiones en el mes de ‘enero de
cada afio y remitidos, en St _mayoria, en forma trimestral, segln la naturaleza de los
fondos que se precisen, esto es, personal a contrata, gastos de representacion,
servicios, arriendo de inmuebles; comunicaciones, efc, - ' = :
o S L.os montos fijiados pasan a conformar el limite
maximo que los Jefes de Mision pueden ejecutar eh cada asignacion, siendo de sy
exclusiva responsabilidad. velar por et adecuado control de éstos y de aquellos que
-excedan lo previamente determinado. S o

C . S ~Las rendiciones de cuenta de las remesas se
encuentran reguladas. en el “Manual de Procedimiento - Administrativo del Control
. Financiero®, aprobado por la Orden de Semviclo DIGAD ORD N° 493, de 26 de

. diciembre de 2008, del MINREL, el cual establace, entre otros aspectos, los registros
gue deben utilizar fas Misiones, los requisitos v formalidades que deben considerarse
“anla confeccion de las citadas rendiciones y sus plazos de prasentacion, '

Resulfado del examen.

o ot i resultade del examen - fue puesio en
conocimiento del Servidlo mediante el Preinforme de Obsérvaciones N° 142, de 2010.
Por oficio RR.EE. (DIGAD)CF. RES. N° 1656, del presente ario, el Director General
Administrativo. del -Ministerioc de Relaciones Exteriores dio respuesta a |as
. observaciones, cuyo analisis. y antecedentes aportados sirvieron de base para la
elaboracion del siguiente Informe Final, S '
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- EVALUACION DE SISTEMA DE CONTROL, INTERNO.

1.- Debilidades en el control de las rendiciones de c.'_uen;ta's._ \/

" El Departaments de Examen de Cuentas,

dependiente de la DIFYP, es el encargado de’ efectuar ef examen a las rendiciones de
las remesas asignadas a las misiones en el exterior. Al respecto, se verific que en el
citado departamento se realizan dos tipos de revisiohes, Una de caracter documental o

exhaustiva, en la que no se valida detafladamente la documentacion que respalda los

recursos ejecutados y otra, que consiste en una cuadratura financiera de gastos,

Lo anterior, segin lo manifestado por la.

Entidad, se debe a la falta de personal para realizar un andlisis efectivo al totaf de las
rendiciones de cuentas, {o que ha impricac_io que ef Ser‘vfcio no detecte oportunamente
casos en que algunas Misiones han ejecutado sus gastos -sin ajustarse a las

normativas establecidas.
o ' En su fespuesta, la autoridad'sefiala que dicho
departamento cuenta con una metodologla: de revision integra de los informes de

rendiciones de cuentas, la cual se utiliza ‘de manera estandar e indistintamente a .

todas las Misiones, basandose en la normativa del Orgénismo Coritralor. .~

' . ~Ademas, indica que para el afio 2008 se aplicé
~un procedimiento especial, toda vez que la citada unidad contaba con un funcionario
parallevar-a cabo las respectivas tareas, debido a-la reestructuracién que afectd a la
DIFYP, por lo tanto, se examirié una muestra-aleatoria de 50 Misiones de un tatal de
149, hecho que significd, por una parte, revisar exhaustivamente un 33,56% de lag
rendiciones de las remesas y por otra, cuadrar financieramente el 68,44% restante.

Finalmente, expresa que el Departamento de

Examen de Cuentas esta conformado en la actualidad, por cuatro analistas ¥ que se
encuentran gestionando la contratacidn de dos funcionarios, permitiendo de esta
forma - analizar a cabalidad las' mencionadas rendiciones desde gl perfoda
presupuestario 2009 a la fecha, tal como se habla efectuado con anterioridad.

mantiene la observacién, ya que - respecto . del perfodo sometido 3 examen,
correspondiente al segundo semestre del afio 2009, el Ministerio no ha aplicado
procedimientos gue permitieran ase drar razonablemente la validez de las rendiciones
g@g&t@dmmmmmﬁm tal motivo, en una futura auditoria des seguimiento a
as observaciones determinadas en este informe, esta Contraloria General procederd

a evaluar la efectividad de fas medidas adoptadas sobre la materia.

2Q-’Regfstro de la in'formacién_ en pia'n'il!és exce) / :

o Se verificd que |a  Subsecretarla  de
-Retacic‘mes_ Exteriores registra los movimientos efectuados por |as Misibnes, tales
como, remesas, saldos anteriores, montos cambiados a moneda - local del pafs
respectivo, gastos realizados durante ‘el trimestre; saldos disponibles, reintegros,
aprobacién de la rendicién de cuenta presentada, entre otros, en.una planitla excel.
Este sistema presenta riesgos en el manejo y custodia_de Ja informacion, va que es de
facll modificacidn, por lo que no asegura’ un adecuado control de l1os recursos

e

- enviados e- invertidos. . ;‘%@ﬁ“{g@\
: : ) : o oividon oe
_ ' _ - tEl - adoimoria ;

- No obstante !o:,seﬁalédc precedentemente, 'Sé _
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: Al respecto, el Servicio manifiesta que el
manejo, control v -custodia- de los datos relativos a las remesas asi como sus
- rendiciones, son administradas en el sistema FlexLine ERP, en el cual se registran
~ todos los movimientos generados por el presupuesto de 'mon_edaVe_xt_ranjera,--ya que sl
SIGFE no cuenta con Ia funcicnalidad transaccional para estos hechos econoémicos.

_ : De igual manera; sefala que la mencionada
planilla excel es utilizada para ingresar los datos remitidos’ por las Misiones, con el
objeto de validar y verificar la exactitud de las operaciones aritméticas, informacion
que es enviada al Departamento de Contabilidad para el respectivo registro contable
en el mencionado sistema. R SR ' e

I ~ Posteriormente, informa que la Entidad en su
continua  preocupacién por la mejora. de procedimientos e incorporacién de
tecnologias de la.informacion, en el afio 2009 elaboré bases de licitacion para -el
desarrollo de un sistema ERP Financiero Contable, el cual permitirfa, entre otros
aspeclos; Hevar el control prestpuestario y de'examen de cuentas de las Misiones en
-el exterior. Sin embargo, lo anterior no” fue - posible Mevarlo a cabo,” debido al

- argumento técnico entregado por la Difeccidh ‘de Presupuesto, relativo a la proxima-

implementacion del SIGFE 2.0,

“Gestion Financiera de Misiones™, &f que permitira mejorar los respectivos controles,
COMo tamblen 10s correspondientss estandarés’ de ‘seguridad de Ig informacion. Dicho
sistema se gjecutard, en un perfodo de marcha blanca a partir del v trimestre del afio
en curso, ' ' SR o

Lo _ . Por Oltimo, expresa que dada (a importancia
que reviste fa revision de las transacciones financleras efectuadas por las Misiones, la
Entidad se encuentra en fa tltima etapa def-desarrollo de un sistema web denominado

L ~ Sobre'el patticular, cabe seffalar que tanto la .

implementacion del sistema indicado como sy funcionamiento seran verificados en 1a
proxima auditoria que se realice a esa Secr,eta"r[a de Estado. o o

3.- Rendiciones de rc'uentas fuera _d'e plézo. ‘

_ .. Be_observd que las Misjones no 'éiempﬁ'
cumplen con fa obligacion de rendir cuenta de los gasfos dentro de los primeros 15 -

dias terTies sigulents de finatizado el frimesire, de acuerdo a lo establecido en ef

Mantade Frocedimientos, antes citado, produciéndose. retrasos en el proceso de

Tevision por parte del Servicio.” A modo de efemplo, se citany las rendiciones de cuenta -

de la Embajada de Estados Unidos por fondos otorgados Para las asignaciones de

contrata, comunicaciones, gastos de representacion y servicios, correspondientes al -

tercer frimestre, las ‘cuales fueron remitidas el 24 de: rioviembre de 2009, debiendo
realizarse en la primera quincana del mss de octubre. - g

_ o La autoridad _'def- Servicio sefiala en su
- respuesta que existen excepciones, en- las cuales las Misiones no ‘envian . las
colrespondientes rendiciones e !os‘pfazosrpreviamente determinados. No obstants lo

hormativa vigente, ademés. de la revision semanal.que éfectia ef : :
, n ser /ghﬁ_{@m fectla Depav_ftamentq de

| AN
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Examen de Cuentas para verificar el cumplimierito'de las fechas, en que son remitidos
los antecedentes que respaldan la ejecucion de los fondos. o

: ' ) " Concluye haciendo presente que para él‘enylo
trimestral de las " rendiciones de cuentas se implements un '-sls_tem-a' de'vahjas
extraordinarias, para esto se realizaron coordinaciones con la ex Direccion de

- Comunicaciones, de manera de apoyar a las Misfones en la aplicacion de'la‘nprm‘ativa

~ Misfones. de Chile en el exterior, de manera de dar estricto cumplimiento a las

e

vigente. o | |
_ _ : . Lo - iridicado . precedentemente _permite
levantar la observacion, sin perjuicio-de la validacion que se realice en @l futuro a los
citados procedimientos. _ . DS T

- 4.- Rendiciones sin traduccién de fos gastos..

Al respecto, se comprobd en las rendiciones

del tercer y cuarto trimestre de la Embaja&a‘.dej‘dapén,_ la falta_de traduccién de los
gastos realizados correspondientes g |a asighacion "SErvic“_Tos;;,:--'car'gados a la cuenta

27 *Otros'~ Lo’ anterior, no se¢ ajusta ‘a 1o sehalado en’ el: correspondiente
~Manual, ya mencionado, el cual establece que cuando:se trate de antecedentes

- emitidos én idioma distinto_al espafiol, los recihos, boletas, facturas, vales de caja,

etc., deberdan traer una breve fraduiccion, con elpropésito de due se pueda comprobar
la correcta imputacion del gasto y verificar. si. éste se-hizo- de acuerdo ala finalidad
para el cual se remitieron’los fondos.: I S

el Servicio cumple con los requisitos y formalidades que se déhen tener en cuenta
para- el respectivo andlisis y examen de cuentas, Ahora ‘bien, y como medida

preventiva, la DIFYP, -a través de memorandum interno N° 7, de 19:de agosto del afig -

en curso, reiteré al Departamento -de .Examen ‘de 'Cuehtas reforzar de forma
-exhaustiva, por parte de los analistas, la revisién de los documentos remitidos por las

responsabitidades establecidas en la normativa vigente, -

o . e Adiciohalmente, expresa que por medio de
“mensaje circular N° 3278, de agosto reciéh pasado, ia Direccién de Finanzas y
Presupuesto instruyé a las citadas Misiones disponer lo necesario, con el objeto de
cumplir cabalmente las normas que regulan la materia en comento, '

Los"argu}nentosécg"_rimid}{s_'e lnhr-él Servicio se

7 - . Sobre esta méteria,' el Director General -
Administrativo manifiesta que lo observado cerresponde a un hecho particular, ya gue:

consideran razonables para-subsanar la observacién, sin perjuicio de la verificacion
que se realice en futuras Tiscallzacionas ' I S

Il.- EXAMEN DE CUENTAS.
1. - Gastos de representacién.

3 ' . _ : Bl "M'anual de - Procedimiento Administrativo
del Contro}.‘Fmanc:lero"._establece en la lefra B del punio 5.5, que los gastos de
representacion, por concepto de recepciones oficiales, realizadas en la Sede de la

Py
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Misién (Cancillerfa o Residencia), deben ser rendidos con una relacion detallada def
gasto, : :

Al respecto, se ohservaron las siguientes
situacionas: - .

1.1.- Falta de detalle en la rendicién de cuenta.

_Sébré' el parficular, $e observd en las

Misiones examinadas, que éstas présentan una némina en la.cual se indican los
eventos efectuados, sus fechas de realizacion, la cantidad de personas que acudieron

~y el valor total del gasto. Sin embargo, en algunos casos no fue posible identificar qué

autoridades asistieron a las manifestaciones oficiales ni cuales son los articulos
adquiridos:con ‘fos montos -tendidos: ya que éstos se presentan de manera global.
Ademas, en general, no fue posible relacionar dichos montos con las atenciones
otorgadas, por lo tanto, ‘re se dio cabal cumplimiento a lo sefalado en el citado
Menual. A modo de ejemplo se citari los siguientes casos: ' -

Misién - | Rendicién ‘Fecha | = - ' Detaile .Aéistentes_ VaLIJoSr;Q
B " 2-10-09 | Aimuerzo asado con invitados - 80 | 979
Argentina Trimestre .o-11-08" | Almuerzo visita Parlamantarios 35 - -~ B45.
_ 8-12-09 | Almuerzo Seminario = - 1130 ~1.984
_ _ " 6.7.00 | Almuerzo en honor delegacin . g - tNo se
China e o Centro Cultural La Monada, - | registra
Trimestre . -1 Cena en honor a Delegacion SAG | No se
. - 13-8-09 . - _ 14 . .
— d_e_-,Ch:,le. L S regisira
10.06 1 Cena en honor Comandante en : "I'No . se
R o 210 0% Jefe de la Armada : _ 23 registra
Estados IV 0] TE o, -
Unidos | Trimestre - 6710-09 Té con'Carfos‘Urqulm , 2 ' g(;istrase
- 6-11-09 .| Cena concieﬁo Marcos"Ga'lvanyj ' 34 'No. 5€
N B 7 . _ S registra
_10-0g | Cena ofrecida para relaciones . o
| 20-10-09 { “SLL % - A 8 | t12m
Japén Vo | Bufe-Comida ofreclda a fos
S Trimestre 19-12-09" diplométicos, empresarios, S
77 | académicos con motivo de ' 24 3.819
festividades navidefias. - ‘

‘ _ 7 - o “En su respuesta, la autorid_ad,infcjrma: que la
Entidad he!bla delectado las situaciones descritas, por lo' tanto, efectuaron las

. ' : S 'Ademés;, -.in'di"ca, qUe 'ia‘ 'Dﬂireccién Genera-l
Agimtnlgtratlva, DIGAD, a través del mensaje oficial N> 3305, de agosto del-presente
ano, relteré a todas las Misiones de Chile 'en"el extetior las instrticciones vigentes
sobre gastos de_ representacion establecidos para los Jefes de éstas. -

.........

s
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: : ' En cuanto a la Mision de Estados Unidos, la
citada-autoridad sefiala que le enviaron el mensaje oficial N° ‘459. de _agosto de 2.010'
el cual dice relacion con dar estricto cumplimieritc a la normativa que rige la materia.

o : : _ “Por lo. anteriormente expuesto, corresponde
sefialar que el Servicio no indica en su respuesta, si respecto de las ‘rendiciones

-observadas e solicitaron las respectivas aclaraciones y correcciones que permitieran

- cocina de dichas dependencias.

verificar la validez de los gastos informados. |

I - . EnJorelacionado con las medidas adoptadas
a futuro, su efectividad sera evaluada en Una visita posterior que se realice a la
Enfidad. 2 S

1.2.- Gastos de representacién improcedentes, .

_ _ _ Se ‘verificd que las Misiones .de - Estados
Unidos y Argentina presentan en sus rendiciones. gastos de representacion que no
corresponden a la exteriorizacion de la presencia del Serviclo, de actierdo a lo
establscido eh la normativa vigente (Aplica dictdmenes Nos. 26,345 vy 32.296 de 1604
y 11.315 de 1985), en los siguientes casos: . ST : _

\'/a-lor‘en

Mision Rendicién ~ “Detalle del Gasto uss |
o |nTrimestiefreRA L L 83]
| Estados Unidos f—mm—ftoPIN8_________ | 22
- _ IV Trimestre Sand_wiches.para funes al medl‘odia - 38
_ : e tAguinaldonayideioc . - | 100
Argentina__ {1Il Trimestre | Desayuno dia de la secretaria ~ 1 132

. : .. . . ‘Ademas, la Misién de Estados Unidos rindio
con cargo a gastos de representacion un valor de US$ 4.040, por concepto de gastds
médicos derivados de una, atencién de emergencia otorgada a una funcionaria de fa, -
residencia oficial de la ' Embajada, quien inhalé. humo en el indendio ocurrido en la.

Al respecto, cabe sefialar que a través del

- ménsaje N° 1047, de octubre 86'200_9, la Embajada de la citada Misién solicité a la
- DIGAD que dispusiera remitir los Fecursos para pagar los costos hospitalarios, debido

a.que la Entidad no cuenta. con’ un séguro contra accidentes ni asignacién
presupuestaria para cubrir estas eventualidadss.-Sobre el Pparticular, se debe sefalar
que no corresponde pagar con. fondos aslgnados para gastos de representacion los -
ocasionados por la situacion descrita. Por otra parte; &l Servicio: informé gque no
existen los ‘procedimientos que permitan” atender adecuadamente _este tipo de
incidentes. - : ' _

. S L Sob_ré el particiitar, Ia,éutoridad résfaonde que'
mediante los oficios N°s 316 y 459, de 24 de febrero y-18 de agosto del presente afio,

. respectivamente, observé a las Misiones de Estados Unidos y Argentina los gastos

ek AL

P «:N:“"?\. L
- , L ?/gw. %{\ S
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detallados en este punto, teda vez que o se relagiopan con la exteriorizacion de fa
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presencia ‘de la. Misidn. ‘Por [6“aﬁ’rer‘io'r, Enétfrﬁyc’;"fa_ obligatoriedad ‘de’ ejécutar- los

recursos de acuerdo a'la naturaleza de la asignacion.

- En cuanto a los gastos médicos, en la .
respuesta se informa que la mencionada- funcionaria, posee un cortrato -local, con
residencia temporal en Estados Unidos v .que elta no fenfa un ‘seguro que cubriera
tales gastos, lo cual se debe al status migratorio. En atencién a lo anterior, la Entidad,
sefiala que por responsabilidad moral, se vio en la necesidad de atender este delicado
y excepcional caso humanitario, puesto que el accidente generd riesgo vital para la
funcionaria afectada. Ademds, indica que se llevaron a cabo las medidas descritas
- con el fin de evitar otras complicaciones que -pudiesen ‘afectar la salud’ en forma

permanente de la persona afectada, tado lo cual fue apropiadamente respaldado.

. - En relacion con la respuesta del. Servicio,
cabe sefialar que en el oficio N° 316, dirigido a la Embajada de Chile en Argentina, no
se observan los- gastos efectiados. por -concepto: del -dia “de ‘la-secretaria, como
sefalara la autoridad. Respecto de los pagos efectilados -por. el accidente sufrido por
la_funcienaria de la Misién de Estados Unidos, ‘no-se. aportan antecedentes que
indiquen fa forma de proceder-en el caso-gue hechos similares vuelvan a ocurrir, de
- manera de contar con un procedimiento formalmente establecido sobre-la materia‘y
evitar que en el futuro, -l Ministerio incurra-en pagos'como los déscritos, ya que no

corresponden a los definidos en la normativa que los fegula.”

2. - Edificio adquirido en Refno Unido." . / o
o El articulo 2° del decreto ley N° 965, de 1975,
~establece que la adquisicién de los bienes del Estado ubicados en el extranjero, que
sirvan de-sede a Mislones diplomaticas y consulares de- Chile, se debe efectuar
mediante decreto supremo del Ministefio de Relacionés Exteriores; el cual deberd ser -
firmado ademas por el Ministro de Hacienda.. . :

_ . ' Sobre el particular, se comprobd que en el
Reino Unido se adquirié, por un valor de US$ 15.369.958, una propiedad definitiva
-para el Goblerno de Chile en ta ciudad de Londres, 37-41.0ld Queen Street, destinada -
a la sede de la Cancillerla Chilena, Consulado Géneral y Agregadurla Militar, cuya
- . promesa de compraventa fue formalizada con fecha 28 de noviembre de 2008, '
g . _ _ Alrespecto, cabe mencionar que se solicitd en
refteradas ocasiones al- Director de Asuntos Administrativos del Servicio, los
antecedentes relacionados con el citado decreto supremo.y-el correspondients tramite
de toma de razdn. del.contrato de compraventa, de dcusrdo ¢on lo establecido en la
- Tesolueion N° 1.600, de 2008, de este Organismo Tonfralor Al efecto, se proporciond
el Ord. N° 724, de 1'de"agosta de 2008, de 1a Direction de Presupuesto, en el que se
autoriza la adquisicion del inmueble v la traduccion del convenio, sin embargo no.
fueron presentados los demas documentos requeridos. ' ' o

- “La .autoridad del Servicio sefala en St
respliesta. que se encuentran recopilando los documentos de las adquisiciones
efectuadas en el Gltimo tiempo, de manera de elaborar un Gnico decreto para
“regularizar |0 antes descrito. ' :
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Agrega, que el fetraso involiintario’ producido

en esta materia, se debe a que las adquisiciones realizadas. en el extranjero. se

- perfeccionan de acuerda 4l derecho local, por lo tanto, se ‘deberi cumplir tramites

: donao_fones;- o

* Misiones, cofre_spondientes. a los afios 200;».'

X6

‘subsanada la observacion, sin perjuicio
- . medidas dis‘puesta_s porda autoridad. -

propios de cada institucionalidad. Ademas, especifica que en el caso de los
certificados extendidos en idioma extranjero, éstos deben ser triaducidos al espafiol,
puesto gue son adjuntados a los antecedentes que se remiten al Organismo Contralor
para su- respectivo tramite, toda vez que. dichos certificados “...dan fe de dos
situaciones principales, a saber: a correcta identificacion del inmueble de'que se trata

y-su inscripcién a nombre del Estado de Chile”. -

. "Al respecto, la autoridad - ministerial informa,’
que tan pronto se cuente con toda la documentacion. correspondiente a las citadas
adquisiciones, se procederd a efectuar las tramitaciones ante este Organismo de
Control, procedimientos que seran verifieados en. la bréxima fiscalizacién que se
efectlie a esa Secretarla de Estado. - , - ‘ '

3. - Donaciones sin autorizacién presupuestaria, / o

o . De acuerdo a lo establecido en- el oficio
circular N 03, de 9 de enero de 2009, del Ministerio de Haclenda, los érganos y
setvicios puablicos deben solicitar autorizacion previa a-dicha tartera de Estado para
acepfar y recibir donaciones. Entre las excepciones establecidas para dicho requisito -
se indican las donacionés que no superan al equivalente en moneda nacional de 250
unidades tribitarias mensuales. . : '

_ ~ Sobre el particular, se verifico gue fa Misién de
Reino Unido recibié-donativos pot uh-monto de 34244 euros, por fos clales se dehié
cumplir -con ‘el procedimiento antes menclonado, . sin__embargo, conforme a lo
informado a la Comision Fiscalizadora el dfa-10.de junio del presente ano, el Servicio

ho cuenta con antecedsntes que acreditenta citada autorizacion. o

_ _ En . relacién con esta . materla, la- citada
autoridad institucional indica que mediante oficio RR.EE.(DIGAD) OFICIO PUBLICO -
N°®1652, de 19 de agosto-de/ afio en curso, solicitd a la Directora de Presupuesto dei
Ministetio de Hacienda, “autorizar e incorporar presupuestariamente las mencionadas

cifcy!ar_ N° 3262, de agosto recién pasado, se impartieron instrucciones a todas las
Mrsm.r‘]es _sobre las dl_sposmiones_qu_e rgen la recepcion de ‘donaciones, asi como
también se dispuso requerir a la DIFYP con copia a la DIGAD, Ia correspondiente

_autorizacion; con el objeto de cumiplir la norrmativa vigente.

Los antecedentes abortad‘os;permiten dar por
de la verificacion posterior def resultado de las

4. - Saldos por rendir. ‘ / '

o De -acuerdo a o informado  por el
Departamento de Examen de Cuentas de Ser\g.fx::ih.a,m\'los saldos por rendir de las

=

@?g@?;ﬁ)ﬂ&)%;&icendfan a US$ 94.226 vy
" 2 . -
B/ '

e B
/ ot ﬂwsmu II\ -
UL AUDoRis 1Y




%, CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
e DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA .- - -
/§ AREA DE ADMINISTRAGION GENERAL Y DEFENSA NACIONAL -

US$960.283, respectivamente. Esta ‘situacién permile observar que no ‘se di¢
~cumplimiento a lo sefalado en el punto 5:3 N° 6 dal capitulo 5 “del Manual -de
Procedimientos, anteriormente citado, el que indica, que los saldos a favor que
presenten las Misiones en las distintas asignaciones at 31 de diciembre de cada afio,
deben ser reintegrados a fa DIFYP. oy o o T

Cabe hacer presente -que los archivos
remitidos con el desglose de dichos valores rio aseguran la- exactitud de éstos, toda
Vez que se comprobé, por gjemplo,-que mediante oficio N° 228, de abril del presente
afo, la DIFYP solicité a la Embajada:Estados Unidos rendiciones-pendientes del afio
2008 por-.un valor de US$ 237.686, mohto que no se encuentra registrado en los
mencionados archivos. . o Y :

_ :"Sdb're'el particylar,. la autoridad. responde que

dichos saldos se enouehtran ré’gist'rados enel-sistema de finiquitos del Departamento

de Examen de Cuentas y que producto del ahdlisis efectuado por el Servicio, al 20 de _

agosto, los resuttados son‘los S‘iQUFenteé: '
> Para el afio 2008 se ha regularizado ef m'oht_o de US$ 16.243, y la diferencia
de-US$ 77.983 .pertenece ~a-once ‘Misiones,. para lo .cual la Entidad ha

efectuado las gestiofies pertinentes, ‘en al'sentido de Teiterarles que aclaren
- el saldo pendiente de rendicién. o R

> Para el afo 2009 se ha regularizado la suma de US$ 778,145, y respecto
de los US$ 182.138 restantes, el Servicls ha' procedido. de Ia misma forma

antes descrita. @

o - T En mérito de lo expresado por la Institucion y |
g_c)nSI_dc_arando que aun existen saldos por rendir, se'validaré en una préxima auditoria /
la total regularizacion de éstos. [ SR

5. - Altas de inventario.

" Enla’evision efectiiada a las rendiciones de - |
cuenta de la Misién de Reino Unido se verifics |a adquisicion de mobiliario por la suma
de USS$ 16.628, rendida segdn oficio N° 95/09, de 30 de octubre de 2000.

S N o . Sobre gl Pparticular, es dable precisar que se
solicitd al Servicio as altas de-inventario de-fas. citadas cempras, determindndose que /
al-10 de junio del ario €N_cuiso. no hahlan: sido rece cionadas, 1o gue imphica que

dichos bienes.no se encuentran incorpo_rado_s.eh los registros de fa-Entidad. . -

En virtu'd_‘d‘e lo.seﬁaradq_pdr,l_é Entidad se /

mantiene |a observacion, en-tanto-mo &.clenie con og JOCUMENRTOS qua parmitan

- administrar y controlar adecuadaments Jos e me T e Xo;

et . IVISION DE \w 4 ’ )
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8. - Reparacién refr'igerador.

CC. o En darendicléfi - de cuentas relativa a la
asignacion de servicios del tercer trimestre, présentada por la Misién de Estados

Unidos a través del oficio N° 640, de 24 d& noviembre de 2009, se incluyen dos/

p__'agos ascendentes a un total de US$ 1.348, por concepto de arreglo de frezer defa
residencia. _ S e N

entregada a la Comisién Fiscalizadora, permitlé verificar g ) effige
reparado que se indican en la boleta-de respaldo no coinciden con la descripcién del

Cabe sefalar, que el 'a'néfisis;de,.ia.in'fbrmacidn

bien_registrado_en la planilla de alta de inventario, por fo tanto, no procede que Tos
citados gastos sean asumidos con pr‘esupuesto-ﬂscali . _ '

_ o S ~ Sobre este tema la autoridad expresa que
mediante mensaje oficial N° 459, de agosto del. presente afio, Ja -Direccidn de

Finanzas y Presupuesto solicité a la Embajada dé Chile en Estados Unidos, entregar

 mayotes-antecedentes relacionados con la antes Indicada reparacion.

Lo informado ‘previamente. no permite_safvar

la observacion, toda vez que en la respuesia, e Semicio. no APORS  QUAVAS

- ATgUMEntos 1 documentos due-validen la procedencia del gasto. - :

7. - Mo_ntos-erféneamente}réndidc’:s*.i / '

: ) - Mediante oficio N° 16, de-20 ‘de enefo del
- presente afio, la Mision de Estados Unidos rindio:cuenta de la asignacion “Servicios”,
~ correspondiente al IV trimestre del afio 2009. Al fespecio, se observd que dos.gastos
“Incluidos por la citada Misién no se encuentran debidamente respaldados, ya gue las

facturas presentadas registran valores distintos ‘a los rendidos, determinandose una.

-~ diferencia de US$ 148 4 pagados de mas.

o F’echa. o Montb ~ ['Monto pagadd_ BB ree |
factura | enUS$ | . enUS§ -Dr_fer_enc_lg en US§ |

23-9-09. 1,484 1.558,20 ' 74,20
20_—10&09 1484 - 155820 74,20 -

Total 1484

: o .. Porotra parte, sg _verificé en el detalle de a
- mencionada rendieién - i Valor de USS$ 161,23, por el cual no se acompana’

ocu - -ste hecho se debid a que eflmonto no correspondia a un
egreso, toda vez que no fue registrade enla cuenta del-banco; sin embargo se alterd
el valor rendido y aprobado por el Departamento de:Examen de Cuentas, lo que deja
de manifiesto debilidades en-las rendiciones de cuentas, como ya se sedalara con
-antelacién. - : o o o '

o . - : Al respectg,.-e|-.Servicio manifiest que a
fravés del mensaje oficial N° 459, de agosto del@&q*&é’rﬁ;‘.‘«@;}r o, la DIFYP solicité a la

&

o
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citada Misién. énviar a la brevedad posible 165 antecedentes “que- respalden y
justifiquen la diferencia observada, con el objeto de proporcionar informacion.a este

Organismo de Control, ademas la Entidad incié las correspondientes gestiones para
aclarar este hecho, .’ - '

Agrega, que. el monto de ‘US$ 161,23 mal
de -agosto pasado, el cual présenta el mismo éa!d_o por reni:lijrﬂ'regi_s;t_r'ado en la cuenta
del banco, es dec_:ir, US§ 752,18, ' S T e

S R Finalméite, éxpresa’ “que producto - de la
revisién de las rendiciones de cuentas v la respectiva emisién de los oficids, a través
de los cuales comunican:a‘las-Misiones los resultados ‘de ésta, -en-el-caso de existir
una situacion que aclaraf o corregir, es elaborada otro documento, quedando vigente
este Ultimo. Cabe precisar,-que se mantiene el registro-de todos los antecedentes de

' fendido', se encuentra regularizado en el oficio de-éxamen de cuentas N° 1810, de 27

manera de no perder la trazabilidad del proceso,

Rermiten levantar la obsérvécjén relacionada_con el varor rendido efroneaments de
US$ 161,23, sin embargo, no se acompana. documentacion que sustente y explique la
diferencia producida entre el monto facfurads y.el" efectivamente - pagado, por
us$i4s,4. : o ' e A

8, - Vaiore's;registrados en iibro,diarfo,si_nrespa]do',/

" En’ el libfo diario de la Misin de Estados

Unidos se incluye una columna denominada "Varios', en la cual se registran distintos
gastos corfréspondientes al M y IV trimestre del afo 2009, ‘ascendentes a US$ 94,171

Los_argumentos esgrimidos por el Servicio

y US$ 168.643, respectivaments, .sjn adjuntar- un.adecuado.detalle’ de stos. Por lo -

anterior, se solicitaron los anfécedentes de _respaldo. corréspondlentss, - que
permitieran verificar los pagosrendidos. . .. -0 o T o

Al Tespecto, . el Servicio - informd - quie tos

_' montos sefialados en &l pa’r’raf@ é_nté‘r_idr, s€ encohtraban. incluidos-en. el oficio N° 228,
de abrit del afio en curso, a tiavés del cual [ DIFYP solicitaba a ia Embajada del

autoridad institucional sefidla. que segun.mensaje- oficial N° 459 de agosto del

mencionado pals, que rindiera a la brevedad Jas cuentas pendientes def afo 2009,
ascendentes a US$ 237.686, S T o

El examen efectuado, permitié observar que

los montos contenidos en dicho oficio, no. corresponden a los incluidos en Ia

asignacion ‘Varios", por:|o:tanto, no es. p.osjble.valid_ar-laejeCucién de los recursos.
En relacién con esta materia, la . citada

‘presente -afio,. la DIFYP le solicit a la_mencionada Misién, informar, con:caracter de
urgente, la fecha y numero de oficio cof el cual-efectuaron las rendiciones de cuentas

de 108 monios registrados en el fibro de control de los recursos presupuestarios.

. LT B intad dé o seflalado ‘por la Entidad se
manfiene Ia observacior, en tanto no $€ cuente con'los antecedanias (Jue respalden
~debidamente los valores ejéctitados: * .78 e I
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9, - Falta rendicién de cuenta de vehiculo. / '

 Enel registro de las rendiciones de cuentas
de la Mision de Japdn,-se encuentra, con cargo al subtftulo .29 del clasificador

presupuestaro, un valor ascendente a US§$ 34.255 por concepto de la adquisicion de

vehicufo, La rendicion correspondiente no fue presentada.g |a ComisiGn Flacalizadora _

para su revision, lo que tampoco periite pronunciarse sobre la procedencia de los
gastos asociados a dicha cuenta; =~~~ - o - ,

Sobre este tema, la autoridad ministerial

informa gue la Embajada de Chile en Japon remitid_la correspondiente rendicion_de

cUentas, a traves del oficio N” 047/09; de 8 de julio de 2009. En relacion a lo anterior,
preCisaE quesecomptétirvehfemio fiscat, marca Toyota Crown Royal Saloon y gue,

- mediante oficio de examen de cuentas N° $590, de 23 de abril de 2010, ‘se aprobé la
- inversion de los respectivos fondos, ademas, se adjunta la planilla de alta de dicho

bien con la finalidad de actualizar el inventario fisico valorizado. Los 3antecedentes que

justifican lo expuesto se anexan ala r,e_spuesta de la Institucion. -

Los doctimentos aportados -por - el Servicic

resultan suficientes para dar por superada la observacion planfeada en esfs punto.

10. - Falta de contrato de aseo. /

S o ~ Se constaté  que - dirante el periodo
examinado, la Embajada de Japon pagd por concepto de limpieza de vidrios vy por &l

- -servicio de_aseo de_la Cancillerfa, montos ascendentes a 16.200 y 60.000 yenes

mensuales, respectivamente.

o 3 Ante la solicitud de mayores antecedentss
-efectuada por esta Contraloria General, la_Embajada de_Jansn informe g la Direccién
de Finanzas y Presupuesto del MINREL, mediante. la Minuta Administrativa N° 182 de

junio de 2010, que en el primer caso, de limpieza de-vidrios, los pados se realizan a la -

misma comparila del edificio, sin especificar la razon social o nombre de dicha
empresa, indicando, en un mail adjunto, que ne existe un contrato gue jos respalde,

/

presentandose, al efecto, solo lag, facturas del proveedor en las que se encuentran

traducidas la labores realizadas.

'De igual modo, se indica que para efectuar el

aseo de 1a Cancilleria, se_celebré un convenio de prestacion de servicios, suscrito gl
“31 de_agosto de 2003 entra el Embajadar de a &poca v doRa Zenaida: Castitlo,

- verificandose en dicho documento que se ajusta a los servicios prestados,

- El _analisis_realizado-: a -los. documentos

,
v

~ aportados, no permitid validar si los cffados prestadores fueron -contratados para

S

les genera una obligacién implicita y, considerandoftj(“'é"""r&s“ﬁ?

realizar los mencionados trabajos.

~ La auforidad del Serviclo sefiala en su

_ respuesta que en virtud del contrato-suscrito entre Nihon Life Insurance Co. Ltd. yel -
Estado-de Chile, por concepto de arriendo del" inmueble utilizado como sede de Ig

Mision Diplomatica de Chile en Japon, se establece que el arrendatario debe pagar

cargos por servicios publicos, cuota de gastos comunes y otros cargos'y. cuentas que:

deban solventarse. Por lo tanto, agrega, para quienes,ufifiza

Y=Y
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dicha Ilmpleza de vidrios no se encuentran, mcitndos en los cltados gastos comunes,

éstos deben realizarse sn’ forma dfrecta ala Admlmstraolon de! menmonado edlflGlO

" No ‘obstante los -argumentos -esgrimidos, se

mantiene la observacrén toda vez que 1o exlsﬁ antecedentes que avaien el pago’

p""‘or concapto de la ciada Tmpieza-de: thnos

e

11. — Situaciones re!aclonadas con ia Exposmion Unwersal de Shanghan/

2010,

Con motlvo de Ia Exposmlon Umversal de

'Shanghal 2010 Expo Shanghat 2010, la’ cual tiene fecha de realizacian entre el 1 de

mayo y el 31 de octubre del afo en curso, el Gcblemo de Chile,:como una forma de

‘estrechar. lazos diplomaticos, . comerc&ales W cu[turales ‘enfre “nuestro pals. y la

Republica Popular China, en particular, y con fa régién de Asia-Pacifico, en general,
-aceptéd |a invitacién a pad:mpar en la mencionada exposmlon constltuyéndose ésta en
una-de las acciones més rélevantes dentro de un esglema que ‘privilegia la promocién

" de Chile en esa region det mundo.

Para" e;ecutar e 1mplementar la participacion

de Chlte éste, mediante ‘sU. Emba}ada en Ja citada Reptblica, éstimé necesario

* contratar los servicios del Pabellon de Chile, dé manera de llevar a cabo el proyecto
'denommado “Organizacion . partlclpacién de Chlie enla Expo Shanghai 2010", el cual

tendra por finalidad fa realizagiény; producc;on yidesairollo global de dicho proyecto,

" incluida su evaluacién, superwsmn y segLumlento de las- act:wdades de nuestra
_ partimpacuon en tai evento, . e ‘ : :

11.1.- Falta convemo por transferenctas de recursos / N

La Subsecretaria de Re!amones Exterlores

~ envidala Contralorfa General.de la Republica, fas. resoluc:ones N°s, 25y’ 245 de 2009,

_que aprobaban el contrato de prestacion de seiViclos SUSCHIO entre & Fsiado de Chile

v B engonago_Pabelon, 1as cuales fueron devueltas a dicho Setvicio, a través del
oficio N° 19.494, de 14 de abril del presente. afio, de este Organismo Contralor, debido

" a que no_correspondia formalizar ef mencipnddo contrato, toda vez que los Tfondos

- Ministerio de Relaciones Exteriores, se.

" er————— T
asignados tienen |la naturaleza de una transferencia de recursos.

Sobre el particular, cabe. premsar ademas, que

de acuerdo cor.lo dlspuesto én la glosa 08, de la asignacién 037, ftem 03 del subtitulo -

24 “Transferencias Carrientes”, contenida en la partida 08, capltulo 01, pregrama 01,
del presupuesto del Mmrsterlo de Relaciones Exferiores, aprobado mediante la Iey
N°20.314, de Presupuestos. de[ Sector Publico, para el afio 2009, en relacion con los

- fondos relativos a la Expo Shangha[ ‘debieron asigharse por- resolumon del Jefe del

Servicio; la que debla incluir. a lo menos las actividades -a desarrollar, los costos por

doncepto de gastos v los beneficios esperadosio que ‘hasta elérmind dela-presente

fiscalizacidn no se habia concretado

En- su respuesta el Director  General

‘Administrativo informa que. segun resoluuén N° 176, de 15" de julio de 2010 del

bo -el-convenio de_ -
entre el citado Ministetio y el Pabellér de Chzlea@p . @xpo ‘Shanghai 2010, con fecha

DIVISION D Yo
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Contralor y totalmente tramltada por la Cancilleria los dias 28 y 29 de julio del afio en
curso, respectivamente. Anade, que en la ‘actualidad cuentan con el respectivo
documento legal que ha hecho posible los traspasos de recursos desde la Secretaria
de Estado al mencmnado Pabellén, de manera de llevar a cabo-el correspondiente

cometido.

Los antecedentes presentados por el Servicio
dan cuenta de la_total tramitacion del ‘convenio de transferencia de fondos, lo gue

—...—-'——‘-_-—-—
permite dar por-supérada {a observacion.
’____,_._._——"——-"-—_-—_ :

11.2,- Gastos de r'épre‘se'ntacién.'/.. E

' - Mediante decreto N° 176, de 11 de octubre de
2007, del Ministerio de Relaciones Exteriores, tomado razén con fecha 7 de diciembre
del mismo afo, se designd Comisionado General para la Expo Shanghai 2010 a don
Hernan Somerville. Senn, para qué en tal calidad -organice v lleve adelante la
- participacion de Chile en la mencionada Exposicion. - Se especmca que. dicha
‘designacion no implica la creacion de un cargo pub!mo y las iabores seran reallzadas

-ad-henorem,

AE respecto, se observd que en el perioda

- examinado el citado Comlsmnado r:ndlo con cargo:a gastos de representacion, Ias
§umas e USF 7.286 y US$ 9.000, sin que se acredltara suU pertinencia..

' Ahora bien, cabe precisar que con la orden de
-Serwcno DIGAD Ord. 'N° 88, de 10 ds marzo de 2010, fueron -aprobados los
instructivos para 'ser- aplicados al antes mencionado proyecto los cuales dicen

refacion con los procedlmlentos admmlstrativos control de mventano Yy gastos de

representacion. -

2

Sobre el partlcular la cstada autoridad

- institucional sefiala que en el convenio de transferenma indicado en el punto ariterior,
no se. consideran gastos por concepto de representacion. Sin embargo, se contemplan
- fondos para ser utilizados por el comisionado en actividades referidas a dar cabal
cumplimiento al cometido que fe fue asignado medlante el citado: decreto N°® 178.

En ‘relacién con los senalados gastgs de

representacion rendidos por el sefior Somerville, sin tener la calidad de funcionario

BUblico, se ha estimado pertinente solicitar un pronunciamiento a [a Division Juridica

ey

Jeesia (,ontralorla General, cuyo resultado se mformaré en su oportumdad

11.3.- Gastos con respaldos en fotocoplas

_ : Se examinaron los gastos: efectuados en Chile
y China c:orrespond:entes al segundo semestre-del afio 2008, observandose que éstos
‘se encuentran respaldados, en .su totalidad, con fotocoplas Cabe precisar, que la

documentaclon que sustenta:los. -Pag0s ; reallzados .en_China se presentd. mediante -

copias certificadas por el Consul de'Chile en 'Beifing, ya que de acugrdo a lo infarmaclo

nor el Ministerio de Refacrones Exter;ores la documentacnén grrqlnal debe permanecer

t-y "'”"\\g‘\
o o NG
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en dichio pals hasta que: ﬂnahce la exposacmn Esta modafrdad dé rendicion de cuenta,
contraviene lo dispuesto en ef artictlo 95 de [a ley N° 10.336, en el artieulo 55 del _
decreto ley N° 1 263, de 1975 y en'la reso!umon N°- 759, de 23 de diciembre de 2003,

de esta Contra%orla Generai

La atitoridad del Servicio expresa en su
respuesta gue los antecedentes ongmales que respaldan |os recursos ejecutados con
motivo de la Exposicién, estaran disponibles 'a més tardar.el 30 de .noviembre del
presente-afio, fecha en que se comunicaré tal situacién a la Contraloria General, de
manera de cumplir con la:ngrmativa vugente Ac{emas la Entidad ha tehido-a {4 vista fa
mencionada documentadion "y 13 ‘ha- erviado al Pabellén para ‘la corréspondiente
consolidaciéon vy orgamzacaon con. el objeto que sea. despachada a! termmo del

proyeacto.

' ‘ En relac:ion con los - argumenios senalados
cabe precrsar gue el Serwc;o no se encuentra: exlmldo de rendir-de ¢onformidad a: Ias
normas que regulan la materia, citadas antenormente las que ademds, ‘se enctentran
-contenidas en el menc:onado convenio - de:- transferenma especificamente -en Ia
clausula séptima, letra a,.én la cu§l s8 mdlca, Yue:para efectos de las rendicicnes de
cuentas, el Pabelion observaré la noftrativa’ ‘gstabledida por. 8l Orgamsmo de Contral,
Por-lo taito, la- documantacion correspoiidiente sera: exammada en-una préxima

fiscalizacién que se- reallce a esa Secretarla‘de. Estado

_11-4-'7E91‘95’.6'sﬁ_"'si_!j'ti‘ad'ucéién._' /

' - Se- verlﬂco que los rectifsos eJecutados en la
Repubhca de China; en su mayorla, no se -encuentran. traducidos .y varias de las
fotocopias son ilegibles, porile’ tanto; ng*es: posible Verificar los valores reglstrados en
el detalle quie se adjunta en ?a rendrmén de cuentas presentada ' :

- Sobre este tema Ia autorldad mstltuclonai
informa que por medio de mensaje oficial N° 269, de. agosto pasado, ta Direccién de
Finanzas 'y Presupuesto reiteré a la’ Embajada de Chile en China, las Instrucciones
con cargcter de permanentes relatlvas a la necesidad de dar-cabal cumplimiento a lo

‘felacjonado ¢on 1a qebiaa TFaauccion e 65 ANtECadentas que Se presentan en las
rendiciones de cuentas, ~con:el fin de que tarito el MINREL como el Organismo de
Control, en las rews;ones ‘que -efectien;:®. .. pledan comprobar fa correcta imputacion
geldgasto y si ésto se- hIZO de acuerdo a la fma!ldad para fa cual se remmeron Ios
ondos” : :

: ' - ' En_la_préxima’auditoria que se realice a esa - /
Secretar(a de Estado se vern‘“ icard la efectivzdad de Ias mstrucczones drspum
auforidad, ) ‘

11.5.--Gastos sin respaldo

- ' En el mismo orden de ldeas se comprobé que
los srgu:entes gastos no se encuentran '
(_“AK -
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~ Proveedor ~ Monto § Observacion
Filete 6l Buen Disefio Limitada | 2,000,000 | No 59 adjunta respaldo del gasto |
. " i ‘ En la fotocopia de’la bolefa de honorario
Vllialobos Sills -y Comparfita 2.124.000 | presentada no se identifica el detalla de
_ L ésta, - N o
‘ e ' o AN ; Se. presenta vale vista a nombre dei
Pabelién Chiteno Expo Shanghai 201_0 165.450.000 Pabelidn, pero no es. posible conocer a.
o : ' i QUé corrésponde el Mantd ejecutado,
| Se’indica er un poder simple.que es un
' ' 49.000.000 {.aporte a representantes del Pabelion, sin
Representantes : "~ |embargo no es posible verificar Ia
: ' 1 385.000 | Procedencia def gasto, g

N

Empresa | Factirg

.fF'gag;l]'a-:‘ _,

Detalle de Factura L
A Observacidn

- Faure y Curaz Limitada 581 lieglble

30.000.000

Segln sesién. por contrato

. enfre Pabellén™de “Chite 'y |a

empresa celebrado e 16 de
junio de 2009, correspendiente
a los meses de abril 3 jullo. .

81 7-8-09

Ségun sesléh  por  contrato
enlre Pabellén de Chiie v Ia

El . contrato
presentado es
de fecha 28 de
ehero del
preserde  afio,
por lo tantc, no
cubre esfos
pagos,

empresa’ celebrado el 15 da
junio-de 2009, correspondiente

7,500,000
‘ ' al mes de agosto.

63] 18.09

i Segdn _sesidn  por contralg
| enire Pabellon ‘da Chile y 1a
Smpresa celebrado el 15 da’
Junio de 2008, corraspondiente

7.500.000
' ' a sepliembra,

'86] 30-0:09

. 7.500.000

Seglin  seslon  por_contraio
entre. Pabelldn .da. Chile y la
empresa celebrado el 15 de
Junio de 2009, Carrespondients
a cclubra,

861 16-10-09;

“TAsésorla  de Tgestion  dej
dasarrolly conceptual de
actividades . cultrales, y.- de
entretenimiento de! Pabelién de
Chite, : :

17.040.000.]

s,

o DSioh g\
ST \lj."lUDJ]thfA :
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: N® , Mﬁ“m I Déte.llle—de"Fa.bt-ﬁfa. | Observacion
Empresa. VFactura| - Fecha | Y A - _

Seglin sesidn por contrato

o : enire Pabelidn de Chile y- la

67 30-10-0¢  7.500.000[ emprasa celeprado el 15 de 7
= .77 junio de 2009, correspondlente
ahoviembre, = - o el

A foc o oo | Segln contrato - de _2,3-:11-{}l9

. anal aan e aelcarespantinhte. a’ a

- 616] 24-11-09 110.000:000 prodUGpclén de videos descritos

S - j.en conlrata. - .. G

' 1 - - |Segunda cuota sitio web, ..

10| .14-7-09 - 6.648.268 ' mantencion web mayo, Junio { oonirato _

4o 0 S yjulio 2009, . lpresentado es

| Servicio de mantencion web | de fecha 10 de

12 A13-8-0‘g T 671.0'0‘.1 agoslo 2000, - " {agosto de 2009
- - e = — noion web 1Y 7 de abrll de
Porlable Disefio | 19| 13-10-09 . 666,901 | Servicio de mantencion web' 2010, los
Limitad _ _ _ j.Septiembre 2000, clales no
imitadga 25 300001 670,405 | SEVicio de mantencisn web | susren  fos
b - TR aotubre 2000, servicios

A . a7 497 | Servicid de mantengion web | descritos en fas
27]28-12:09) - : 670487 roilembre 2000 ;a;;g;as B

463|27-10-08] . 5.927.237 ,gl,??tf Implementacion Tde f¥

TOTAL | 2156390001

S L , - .la autoridad-del  Servicio sefiala en su
respuesta, que el Proyecto Expo Sharighai- 2010, eri un-comienzo, estuvo a cargo de
la Diréccion General der Relaciones Econdmicas Internacionalgs v sjecutado a través
de la Fundacién Chilena del Pacifico. Posteriorménte, indica, én mayo de 2009 fue
derivado a la Subsecretaria de Relaciones, Exteriores “;.. Ia e solo'a contar de esa
fecha se hace cargo de la’ participacion -dal- Estado de Chile en"dicha Exposicién
Universal’. Por lo descrito, los ‘primeros ' contratos  fueron suscritos entre los
respectivos proveedores y/la citada Fundacién:y una 'vaz' que el Pabellbn de ‘Chile en
la Expo Shanghai continud con el proyecto, es - d.ecfr,,_du‘ran_te"el,.aﬁo__ 2009, los
derechos vy ‘obligaciones contempladas en- los- convenio. fueron cedidos -a dicho -
. Pabelién, | e SR e :

O

o _ _ S ‘Agrega, ‘que los montos  pagados a fos -

. proveedores Faure y Curaz Limitada .y “Portable-Disefo- Limitada se encuentran .

establecidos en los contratos suscritos por 2 Fundacion los dias 18 y 8 de diciembre

. de 2008,. respectivamente, los cuales fueron cedidos a dicho Pabelion. el 15 de junio

ge 2008. Los documentos que justifican to expuesto se anexan a la Tesplesta del
eI'VICIO. . - L : s L :

L o, Los argumentos presentados. por la Entidad,
permiten . levantar ‘la -observagion’ relacionada con los -valores pagados a los
mencionados proveedores. L IR

_ ‘ No cbstante Io anterior, cabe precisar gue el
' Servicio nada indica en.sy fespuesta ni adjuntd huevos antecedentes que permitieran -
- validar la procedencia deé log gastos detallados en el primer cuadro, ni tampoco en lo
“relativo al egreso correspondie_nte-a;ia_'faCthraN“ 616, de 24 de noviembre de 2009,
de la empresa Faure y Curaz Limitada, por un monto de $110,000.000.

gison T Y
= “upimoma, 4 4 |
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CONCLUSIONES.

_ La Subsecretaria de Relaciones Exteriores, ha
aportado antecedentes e iniciado acciones correctivas; las cuales han permitido salvar
parte de las observaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N°142, de

2010, ' E
, . No cbstante o a?'nterior, ‘s mantiensn algunas
situaciones respecto de las cuales, la. citada jefatura deberd adoptar medidas con el
objeto de dar estricto cumplimiento a fas riormas. legaltes y reglamentarias que las
- figen, cautelando debidamente Ja utilizacion de-los’ recursos -asignados, las ‘que

deberan considerar, entreotras, las siguientes acciones: -

1. Eféctuar uia” adecuada revision a las
rendicicnes de fas remesas asignadas a las Misiones en el extranjero, de manera de /

-detectar oportunamente Casos en que.los gastos no se ajusten a la norma establecida
‘sobre la materia;” Sl S AR

- o - 2. Establecer las disposiciones que garanticen

la implementacidn del sistema “Gestion" Financiera 'de Misiones”, que permita /
- optimizar-y facilitar la gestion de las Misiones v el proceso de revisidn por parte del
Departamento de Examen de Cuentas: . . o :

_ T 3. Cautelar e cumplitniento de fas medidas
dispuestas con el fin de-asegurar que las rendiciones de cuentas de las Misiones se
- presenten en los plazos contemplados en el respectivo Manuat de Procedimiantos:

a cumplir con la debida traduccion de fos documentos que respaldan log gastos
gjecutados por las Misiones; o o SR T

~4. Arbitrar los confroles necesarios tendientes /

: ‘ R - 5. ‘Establecer las medidas. que-garanticen - |a \/ '
correcta rendicion de fos gastos por concepto de representacion: _ ' o

_ 8. Deﬁnir.fos proce"dimien'tos hecesarios para -
atender adecuadamente Una situacion de emergencia en caso de accidentes laborales
comao el ocurrido en la Misién de Estados Unides: : ' '

: A 7. Regularizar la-adquisicion de los inmuebles /
adquiridos en el extranjero; o o '

. . - 8. Dar'-cump!imiento a las instrucciches que /
dicen relacion conlas disposiciones que rigen la recepcitn de donaciones: -

‘ | 9. Efectuar fa aclaracion de los saldos que se /
encuentran pendientes de rendicién: - . ' ' '

- - 7 10, Realizar [as gestiones  necesarias /
fendientes a administrar v controlar adecuadamente los, bienes inventariables de las

Misiones; _ T
' . o : SEIAGA G,
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11. Agllizar las gestiones que permitan contar

con los argumentos y aniecedentes que expliquen y respalden la reparacion del
refrigerador, de la diferencia de US$ 148,4 por. montos errdneamente rendidos y de
los valores registrados en el libro diario de la-Mision de Estados Umdos deta!lados en

_ los puntos 8,7 y 8 del acapite 1], del presente ifforme.

12, Efectuar pagos siempre y cuando se
cuente con- los’ antecedentes de respaido en, ios que .sea posnb!e rdentlﬂcarlos de

forma-explicita; : S . /

A T3 Reallzar !as rendlcienes de- cuentas con
‘documentacion ongma[ de acuerdo a Jo dlspuesto por la- Gontralorla General de la
Repiblica. . S L .

La efectlwdad de las medldas adoptadas, sera
verlﬂcada en-la proxima audrtorla que se realice :a la Entidad como parte del plan de
fiscalizacion de esta Contralorfa General, -sln. perjuicio de los-reparos. que sobre las
matérias observadas en los-numerales il 11:5 sobre gastos :sin respaldo realizados
con motivo de la Expo Shanghm resuelva formuiar este Orgamsmo de Control

 Salydaatentamente a Ud.,

Lo Agggghgmamsmﬁsmon GENERALI-.,}._ R
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